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PORTAFOLIO DE SERVICIOS
2024

HOSPITAL LA BUENA ESPERANZA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO
Yumbo - Valle del Cauca




¢ QUIENES
SOMOS?

El Hospital La Buena Esperanza de Yumbo
ES.E., del Municipio de Yumbo, esta
constituido mediante el Decreto 1117 de
1974, es una Instifucion de Servicios Basico
y algunos Servicios Complementarios de
atencion comprometida en la prestacion
de servicios de salud con criterios de alta
calidad técnico—cientifica, atencion
humanizada y una marcada sensibilidad
social.




ATAFORMA ESTRATEGICA

y 4
/- Brindar una atencidn médico—\ VISION

hospitalaria  de primer nivel de
complejidad a nuestros usuarios y
familia, con altos estGndares de a ™
calidad, buscando siempre cumplir
sus expectativas y necesidades
fomentando el desarrollo de una

excelente cultura organizacional, * “En el 2027 seremos una institucion
alineado con procesos de docencia referente  en el suroccidente
e innovacion al servicio de nuestra colombiano, por la integralidad en
\ institucion J los servicios de salud, innovacion,

atencion segura a los pacientes y su
familia, con enfoque de gestion

sostenible, responsable y eficiente™.
MISION )




Politica de
Calidad

CALIDAD

W

Somos una entidad comprometida en el mejoramiento
continuo para la prestacion de servicios de salud, bajo sus
modelos de gestion de riesgo y atencion centrada en las
necesidades de salud del usuario y su familia, con seguridad,
humanizacidon y calidad, agregando valor a sus procesos,
generando permanentemente un mayor compromiso de su
equipo humano vy respondiendo a los requerimientos de las
partes interesadas.




Valores

o Actitud de
Institucionales Compromiso Servicio

Disciplina Tolerancia




Atencion
Inmediata: Afencién 24 horas con servicios de Consulta de Urgencias por
medicina general.

Urgencias
Procedimientos de baja complejidad

Servicio de Hospitalizacion en Observacion
(Adultos y Pediatrica).




Médico General, Enfermera, Auxiliar de enfermeriq,
Int o & dotacion bdsica, Material de curacidon, Alimentacion,
niernacion Suministro de ropa de cama, Aseo, Servicios publicos

( inframural y Modalidad Domiciliaria)
SF i

Hospitalizacién Adultos
Hospitalizacion Pediatrica




Se cuenta con un Quirdfano debidamente dotado y habilitado para
brindar, enfre ofros, los siguientes servicios quirdrgicos

Quirurgicos:

Colecistectomias
Herniorrafias
Pomeroy

Ginecobstetricia | crectomios
Traumatologia  Legrados

y Ortopediaq,
’ Limpieza y Desbridamientos Quirdrgicos
UI‘OlOQICO Reducciones de Fracturas

Cirugia General. Secuestrectomias

Extraccion de dispositivos implantados



Consulta Externa

Consulta Médica General
Vacunacion

Atencion por Equipo Interdisciplinario - Certificado de
Discapacidad

Consultas servicios complementarios de Nutricion y
Dietética y Psicologia

Actividades de  Odontologia: Consultas  por
Odontdlogo general, Urgencias Odontoldgicas,
Exodoncias de dientes temporales y permanentes,
obturaciones dentales, radiografias infraorales
periapicales.




onsulta Externa Especializada

Ginecolbstetricia,
Medicina Familiar,

Traumatologia y Ortopedia,

Pediatriq,
Cirugia General,

Medicina Internaq,

Anestesiologia,
Medicina del Trabagjo y Medicina Laboral;

Optometria

Urologia




Consulta Externa

* Medicina del Trabajo y Medicina Laboral

« Se incluyen actividades de realizacidon de exdmenes de tipo ocupacional (ingreso, periddicos y de
retiro), asi como el informe sobre el estado actual de salud de los funcionarios con detalle de factores
de riesgo vy las correspondientes recomendaciones como insumo para los programas preventivos.

« Readlizacion de exdmenes clinicos y paraclinicos mas utilizados en desarrollo de los Programas de
Salud Ocupacional, tales como Perfil Lipidico, Glicemias, Electrocardiogramas, Visiometrias,

Audiometrias entre oftros.




PRIMERA INFANCIA
Valoracién Integral

. Atencion en salud por Medicina General
o especialista en Pediatria o Medicina
Familiar

. Atencion en salud por profesional de
Enfermeria

. Atencion en salud bucal por profesional
de Odontologia

. Atencion por profesional de Enfermeria,
Medicing General o nufricion para |a
romocion y apoyo de la Lactancia
aterna

a: Ruta Integral de Atencidn para la
Promocion y Mantenimiento de la Salud

Proteccidén Especifica

« Aplicacion de barniz de fluor

=Profilaxis y remocion de placa bacteriana
=Aplicacion de sellantes

=Vacunacion

Educacion Para La Salud
=Educacion individual (padres o cuidadores)

»Educacion dirigida a la familia
=Educacion grupal




rmeria: Ruta Integral de Atencion para la
Promocion y Mantenimiento de la Salud

INFANCIA . Aplicacion de sellantes

Valoracién Integral . Vacunacion

Deteccién Temprana

Atencion en salud por Medicina General o
especialista en Pediatria o Medicina Familiar ;
P Educacion Para La Salud
Atencion en salud por profesional de Enfermeria » o
. Educacion Individual
Atencidon en salud bucal por profesional de o B
Odontologia . Educacion dirigida a la Familia

. Educacion Grupal

Tamizaje para anemia - Hemoglobina vy
Hematocrito

Proteccion Especifica
Aplicacion de barniz de flbor

Profilaxis y remocion de placa bacteriana




rmeria: Ruta Integral de Atencion para la
Promocion y Mantenimiento de la Salud

ADOLESCENTE

Valoracién Integral .
Deteccion Temprana

« Atencion en salud por Medicina General o

« Prueba rdpida treponémica
Medicina Familiar S P

« Prueba rdpida para VIH

« Atencion en salud por profesional de

Enfermeria . Asesoria pre y pos test VIH ‘

« Atencion en salud bucal por profesional
de Odontologia

 Prueba de Embarazo




ADOLESCENTE

Proteccion Especifica

Atencidon en salud por Medicina General,
Medicina Familiar o Enfermeria para la
asesoria en Anticoncepcion

Atencion en salud por Medicina Generadl,
Medicina Familiar o Enfermeria para la
asesoria en anticoncepcion - Control

Insercion de dispositivo intrauterino
anticonceptivo [DIU]

Insercion de anticonceptivos subdérmicos

Suministro de anticoncepcion oral ciclo e
inyectable

Aplicacion de barniz de fluor

na: Ruta Integral de Atencion para la Promocion
y Mantenimiento de la Salud

. Profilaxis y remocion de placa bacteriana
. Detartraje supragingival
. Aplicacion de sellantes

. Vacunacion

Educacion Para La Salud

Educacion Individual

. Educacion dirigida a la Familia

Educacion Grupal



rmeria: Ruta Integral de Atencion para la
Promocion y Mantenimiento de la Salud

JOVEN
Valoracién Integral * Prueba de embarazo

Tamizaje de Cdncer de Cuello Uterino (citologial)

« Atencion en salud por Medicina General ©

Medicina Familiar Proteccién Especifica

« Atencion en salud por profesional en Odontologia

+ Afencidn en salud por Medicina General, Medicina
Deteccién Temprana Familiar o Enfermeria para la  asesoria  en
ete P Anficoncepcion

+ Atencion en salud por Medicina General, Medicina
Prueba rdpida Treponémica Familiar o Enfermeria para la asesoria  en
anticoncepcion - Control

« Prueba répida para VIH

« Asesoria pre y pos test VIH
Prueba rapida para Hepatitis B

« Prueba répida para Hepatitis C




na: Ruta Integral de Atencion para la Promocion
y Mantenimiento de la Salud

JOVEN
Educacion Para La Salud

« Seccion o ligadura de frompas de Falopio [cirugia de
pomeroy] por minilaparotomia SOD

Educacion Individual

 Esterilizacion femenina Educacion dirigida a la Familia

 Insercion de dispositivo infrauterino anficonceptivo « Educacion Grupal
[DIU]

* Insercion de anticonceptivos subdérmicos
« Profilaxis y remocion de placa bacteriana
« Detartraje supragingival

« Vacunacion




na: Ruta Integral de Atencion para la Promocion
y Mantenimiento de la Salud

ADULTEZ

Valoracién Integral

Prueba rdpida Treponémica

= Atencién en salud por Medicina General o Prueba rapida para VIH

Medicina Familiar

Asesoria pre y pos test VIH
= Atencion en salud por profesional en Odontologia

Prueba rapida para Hepatitis B
Deteccion Temprana

Prueba rapida para Hepatitis C
» Tamizaje de Cdancer de Cuello Uterino (ADN VPH )

Prueba de embarazo

» Tamizaje de Cdancer de Cuello Uterino (Citologia)

» Tamizaje de Cdancer de Cuello Uterino (Técnicas de
inspeccion visual con dcido acético y lugol)

» Tamizaje para Cadncer de Mama (Mamografia)



eria: Ruta Integral de Atencién para la Promocion y
Mantenimiento de la Salud

ADULTEZ
Proteccidn Especifica = Detarfraje supragingival
= Atencion en salud por Medicina General, Medicina = Vacunacion

Familiar o Enfermeria para la Asesoria en Educacién Para La Salud

Anticoncepcion

., . . = Educacioéon Individual
Atencion en salud por Medicina General, Medicina

Familiar o Enfermeria para la asesoria en = Educacion dirigida a la Familia
anticoncepcion - Control

Secciodn o ligadura de trompas de Falopio [cirugia
de pomeroy] por minilaparotomia SOD

Esterilizacion femenina

Insercion de dispositivo intrauterino anticonceptivo
[DIU]

Insercion de anticonceptivos subdérmicos

Profilaxis y remocion de placa bacteriana



na: Ruta Integral de Atencion para la Promocion
y Mantenimiento de la Salud

VEJEZ

Valoracion Integral . . : . .
g » Tamizaje de riesgo cardiovascular: glicemia basal,

., - - perfil lipidico, creatinina, Uroandlisis
= Atfencion en salud por Medicina General o Medicina

Familiar - L.
» Prueba rdpida Treponemica

= Atfencion en salud por profesional en Odontologia - Prueba répida para VIH

Deteccién Temprana

= Tamizaje de Cdancer de Cuello Uterino (ADN VPH ) ?
R =,

= Tamizaje de Cdancer de Cuello Uterino (Citologia) N

= Tamizaje para Cancer de Mama (Mamografia)



meria: Ruta Integral de Atencion para la Promocion
y Mantenimiento de la Salud

VEJEZ » Profilaxis y remocion de placa bacteriana
Asesoria pre y pos test VIH » Detartrgje supragingival

Prueba rapida para Hepatitis B = Vacunacién

Prueba rdpida para Hepatitis C EDUCACION PARA LA SALUD

Atencidon en salud por Medicina General, Medicina » Educacion Individual

Familiar o Enfermeria para la Asesoria en 5‘ 2] 3
Anticoncepcion = Educacioén dirigida a la Familia - '

Atencidn en salud por Medicina General, Medicina = Educacién Grupal
Familiar o Enfermeria para la asesoria en
anticoncepcion - Control



Clinica del bebé: Atencidén oportuna,
instaurando hdbitos saludables y conftrol
factores de riesgo para la aparicion de
caries de la infancia temprana,
Prevencion de la aparicion de anomalias
dentofaciales en ninos menores de 9
anos y dentro de un ambiente
adecuado estructuralmente para su
edad.

Enfermeria
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roteccion Especifica

e Atencion del Parto

e Atencion del Recieén Nacido



oyo Diagnostico: Laboratorio Clinico

Utilizamos tecnologia automatizada, personal altamente calificado y procedimientos estandarizados con estrictos
controles de calidad internos y externos.

VIH 1 y 2 anticuerpos, Urocultivo, Leptospira, Anficuerpos Ig m, Uroandlisis, Transaminasas, Serologia, Prueba de Embarazo, Beta
Gonadotropina Coridnica, Nitrdgeno Ureico, Hepatitis C, Hepatitis B antigeno de superficie, Ferritina, TSH, Troponina, Hemopardsitos,
Hemograma lll, Sangre Oculta MF, Creatinina, Hemoclasificaciéon, Glucosa, Coloracion Gram, Coprolégico, Acido Urico, BK - coloracién,
Coproscopico, Eritrosedimentacion -VSG, Hemoglobina Glicosilada, Dengue Anticuerpos Ig G; Ig M y NS, PT, PTT, Colesterol Total, Colesterol
LDL, Colesterol HDL, Triglicéridos, Potasio, Microalbuminuria, Rubeola, Anticuerpos IG m, Ig G por EIA, Toxoplasma gondll, Ig G, Ig M,
Fosfatasa Alcalinag, Bilirubinas, Proteina C Reactiva de alta presicion, Factor Rematoideo [RA], Cultivo para microorganismos en cualquier
muestra diferente a medula dsea orina y heces, KOH, Glucometria - Glucosa automatizada, Curva de glucosa, Tiroxina libre [t4l], Extendido
de Sangre Periférica, Treponema Pallidum, Antficuerpos para Sifilis pruebas rapidas, Antigeno Especifico de Prostata [PSA].




o Diagnostico:
y No lonizantes

Con una atencién las 24 horas, se brinda este servicio bajo condiciones de calidad y tiempos de respuestas éptimos

RADIOGRAFIA Crdneo simple; Cara (Perflograma); Orbitas; Malar; Arco Cigomdtico; Huesos Nasales; Senos Paranasales; Maxilar
Superior; Maxilar Inferior; Articulacion Temporomaxilar (atm); infraorales Periapicales; Tejidos Blandos de Cuello incluye con o sin Cavum
Faringeo; Cavum Faringeo; Columna Cervical; Columna Unidn Cervico Dorsal; Columna Tordcica; de Columna Lumbosacra; Sacro
Coccix; Articulaciones Sacroiliacas; Reja Costal Térax; de Esternén; Térax; Abdomen Simple; Para Detectar Edad Osea [Carpogramal;
Omoplato; de Clavicula; Antebrazo; Hombro; Codo; Muneca; Fémur ap y lateral; Pierna ap vy lateral; Pie ap y lateral; Calcaneo axial y
lateral; Cadera o Articulacion Coxo-Femoral (ap, lateral); Cadera comparativa; Rodilla ap lateral; Tangencial de rotula; Tobillo.

ECOGRAFIA Diagnostica de Mama, Con Transductor de 7 Mhz o Mds; Abdomen Superior Higado, Pancreas, Vias Biliares, Rinones, Bazo y
Grandes Vasos; Higado, Pdncreas, Via Biliar y Vesicula; Rinones Bazo Aorta o Adrenales; Vias Urinarias (Rinones Vejiga Y Préstata
Transabdominal) Incluye Con o Sin Estudio de Residuo Post-Miccional; Arficular de Rodilla; Arficular de Hombro; Abdomen (Masas
Abdominales y de Retroperitoneo); Abdomen Masas Abdominales y de Retroperitoneo Incluye Higado Pancreas Vesicula Vias Biliares
Rinones Bazo y Grandes Vasos; Prostata Transabdominal; Tejidos Blandos de Pared Abdominal vy Pelvis; Tejidos Blandos en las
Extremidades Superiores con Transductor de 7mhz o Mds; Tiroides Con Transductor de 7 Mhz o Mas; Testicular Con Andlisis Doppler;
Testicular Con Transductor de 7 Mhz o MJas; Pélvica Ginecoldgica Transvaginal; Pélvica Ginecoldgica Transabdominal; Obstétrica

Transabdominal.

Imagenes Diagnosticas - lonizantes

&2

unicef




Atencion Inmediata: Transporte Asistencial Basico

« Se garantiza el traslado interinstitucional a pacientes que |lo requieran con
el personal adecuado vy entrenado, contando con cinco (05)
ambulancias debidamente equipadas y en excelentes condiciones.

= Traslado Asistencial Basico - TAB




Servicio Farmaceéutico
Radiologia Odontoldgica
Terapia Ocupacional
Terapia Respiratoria
Fisioterapia
Fonoaudiologia y/o Terapia del
Lenguaqgje

Toma de Muestras de Cuello Uterino y
Ginecologicas



Unidad Movil

Contamos con la Unidad movil para brindar
cobertura en los servicios de Consulta
Medicina General y Odontologica para
zonas alejadas.

Servicios Exiramurales

— 0
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Puestos de Salud

Nuestra instifucion cuenta con una red de 8 puestos de salud debidamente inscritos en la
red de salud, distribuidos en la zona urbana vy rural, en la cual se prestan servicios de
Medicina General, Consulta Odontoldgica, Vacunacidon, Enfermeria y Toma de muestras de

cuello uterino

Servicios Exiramurales

Puesto de Salud Codigo de Habilitacién Zona Direccion

Puesto de salud Bellavista /68920407328 Urbana Carrera 7 # 4-01 Esquina
Puesto de salud Guacanda /68920407305 Urbana Calle 15 Cra 2 Esquina
Puesto de salud La Estancia /68920407309 Urbana Cra 14 Calle 22 Esquina
Puesto de salud Las Cruces /68920407331 Urbana Calle ? Carrera 2 Esquina
Puesto de salud Las Américas /68920407329 Urbana Transversal 10 Diagonal 18 Esquina

Puesto de salud Santa Inés /68920407340 Rural Corregimiento de Santa Inés

Puesto de salud Mulalo /68920407337 Rural Frente al Pargue Principal de Mulalo

Puesto de salud San Marcos /68920407337 Rural Frente al Pargue San Marcos




Hospital La Buena Esperanza de Yumbo E.S.E

REPUBLICA DE COLOMBIA

; La salud :
@ es de todos R

MINISTERIO DE SALUD ¥ PROTECCION SOCIAL

DISTINTIVO DE HABILITACION DE SERVICIOS

Codigo vy Nombre del Prestador 7689204073 - HOSPITAL LA BUENA ESPERANZA ESE
Coédigo vy Nombre de la Sede 7T68920407301-E.S.E. HOSPITAL LA BUENA ESPERANZA
I | - . |CR_A 6 CALLE 10 ESQUINA.
Departamento WVALLE DEL CAUCA Municipio YUMBO Direccidon _
Barrio: URIBE.
Grupo del Servicio Consulta Externa

Carrera 6 - Calle 10 Esquina Tel. 602 695 95 95
www.hospitaldeyumbo.gov.co

Contacto: Diego Fernando Yusty Valencia
contratacion@hospitaldeyumbo.gov.co
Ext. 143


http://www.hospitaldeyumbo.gov.co/

