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No Proceso

Objetivo
Estratégico

Meta del Plan de
Desarrollo

Estrategia o
Nombre del
Proyecto

Linea de Base o
Estado Actual

Meta Esperada

Fecha de
Cumplimiento

Responsable

Indicador

Gestidon
Gerencial /
Contrataci

on

1. Redlizar una

gestion eficiente,
eficaz y efectiva

en nuestros
procesos que
permitan
mantener y
sostener un
equilibrio
financiero,
cumpliendo  sus
funciones
constitucionales y
legales que el
estado le ha
asignado.

Incrementar los
ingresos por
contratacién de
prestacion de
servicios en salud y
ampliacion del
portafolio de
servicios.

Contratacion.

Actualmente se
cuenta con un
portafolio de
servicios en la
pdgina Web
Institucional.

Fortalecer los
servicios que
tiene habilitados
el Hospital.

diciembre 15
de 2017

Gerencia

% Crecimiento en
la facturacion de
los servicios
fortalecidos

Carrera & C caller 10O ews(quurwn -

NIT 88000309 24-0

YUMBO - VALLE

Bc:rn() lJnt) > Uribe - b—’):>>< 6‘)5 595

MAANN L hosptfc}ideyumbo gov co
Iabuphaesperonzcx@hoaptfaideyunﬂbo IoV. <o




Se cuenta con
informes
periddico del
sistema de
costos, los cuales
son generados
en Excel y se
costean
actividades de
las diferentes
dependencias.

Realizar minimo
dos actividades
a nivel directivo
de andlisis de
costos donde se
tomen decisiones
de
mejoramiento.

01/12/2017

Subgerencia
Administrativa
- Costos

% de ejecucion
de actividades

NIT éS()()(L}()V}A ()
YUMBO - VALLE

SN thprfoideyumbo 10V O
Iobuenqesperc}nzm@:'hosptfgkdeyurﬂbo gov.co




2 Fortalecimiento
del sistema de
Costos que
permita la toma
de decisiones
asertivas en el

tema de
astos.
9 Adquirir una
herramienta que
nos permita )
< Actualmente lo Subgerencia
Reducir los gastos . costear en forma Al . Software de
dela Bofidad realiza un oportuna los 01/12/2017 | Administrativa Costos

Profesional. - Costos

medicamentos e
insumos medico
quirdrgicos.

Hospital La Buena Esperanza dea Yumbo E.SLE
Crcarresrcy & Caller 10O eesaquina Barricy Lritber Urikhe - Plox 695 595
- NIT 8000309240
YUMBCO -~ VALLE

www‘hospsfc}ldeyumbo TJoOv.Co
iabuenaesperan—rc\Whospttoideyumbo IOV



‘ Gestion de
Calidad

2. Fortalecer el
modelo de
atencién en
salud centrado
en el usuario y su
familia, bajo el
enfoque de
calidad,
seguridad del
paciente,
humanizacién
del servicio y
mitigacién de
riesgos, orientado
al mejoramiento
continuo.

Mantenery
Renovar las 4
Certificaciones
Institucionales.

Actualmente se
cuenta con las
certificaciones
de Icontec en
ISO 92001 - NTC

GP: 1000,
Responsabilida
d Socialy la
Acreditaciéon
IAMI.

Fortalecer el
programa |AMI
para la visita que
programa la
Gobernacion del
Valle para el mes
de febrero.
Programar la
visita de Iconfec
para el mes de
octubre.
Presentar los
requisitos para la
renovacion del
certificado de
Responsabilidad
Social en el mes
de septiembre.
implementar el
proyecto de
acreditacion del
laboratorio en la
norma NTC ISO
|IEC 17025-2005

Seguimiento al
plan de
mejoramiento de
|IAMI. Redalizar las
requisiciones
para los
contratos con
lcontec y con
Fenalco Solidario
en las fechas
establecidas.

01/12/2017

Gerencia/
subgerencias

Certificaciones
renovadas en el
periodo / total de
certificaciones
por renovar en el
periodo.
Proyecto de
acreditacion de
laboratorio
implementado

NIT 800030924-0O

Y UMBO

- WALLE
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4 | Administra
\ cién de la
Informacio
n/ Actualmente se
Sistemas utilizan las
Aulemalizacisn hgr_romienTos Aplicar minimo
Fortalecimiento de de procesos o trgs (3) .
la informaciéon y mediante las I i herrorrpem‘as de Subggrengc % c!e
i s heramicnias |nsh’ruc‘|onoles y Hosvital que 01/12/2017 Adm_lnlsfrohvo herro_m|entos
institucional ofrecidas por el e>.<tsfen ccfualmerﬁe no - Sistemas aplicadas
sistema Hosvital. hgrromlenqu s o esen
tiene Hosvital y utilizando.
que adn no se
aplican.
|
|

Hospital La Buena Esperanza de Yumbo ESE
Carrercy & Ccallle 10 esquinag - Barrio Uritbe Uritbe - Plox 695 9595
NIT 8000309 24-0
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Gestion de
Calidad

2. Fortalecer el
modelo de
atencién en
salud centrado
en el usuario y su
familia, bajo el
enfoque de
calidad,
seguridad del
paciente,
humanizacion
del servicio y
mitigacién de
riesgos, orienfado
al mejoramiento
continuo.

Mantenery
Renovar las 4
Certificaciones
Institucionales.

Actualmente se
cuenta con las
certificaciones
de Icontec en
ISO 9001 - NTC

GP: 1000,
Responsabilida
d Socialy la
Acreditacion
IAMI.

Fortalecer el
programa |IAMI
para la visita que
programa la
Gobernacién del
Valle para el mes
de febrero.
Programar la
visita de Icontec
para el mes de
octubre.
Presentar los
requisitos para la
renovacion del
certificado de
Responsabilidad
Social en el mes
de septiembre.
implementar el
proyecto de
acreditacion del
laboratorio en la
norma NTC ISO
|IEC 17025-2005

Seguimiento al
plan de
mejoramiento de
|IAMI. Redlizar las
requisiciones
para los
contratos con
Icontec y con
Fenalco Solidario
en las fechas
establecidas.

01/12/2017

Gerencia/
subgerencias

Certificaciones
renovadas en el
periodo / total de
certificaciones
por renovar en el
periodo.
Proyecto de
acreditaciéon de
laboratorio
implementado

Hospital La Buena Esperanza de Yumbo E.S.E

Cearresray 6 CCalle 10 esquina - Ba

rric> Uriks

NIT 8000309 24-0O

Y UMNBO

- VALLE

> Uribbe - Plhx 695 9595

_ W hospitaldeyurmbo.gov.co
labuenaesperanza @hnospitaldeyumbo . gov.co




Definir y poner
en
funcionamiento
la estrategia de
Atencién Lider de
Integral con docurmishio-de 80‘_%. de Dictemibsi 15 Enfermeria,

S demanda s remisiones Pyp y

de acreditacionen | . - procedimiento : de 2017

inducida desde efectivas. Subgerente
salud. e .

‘ el servicio de Cientifico.
Consulta
Externay

Puestos de

Salud.

# Médicos
Participando/
#Total de
Médicos

Implementacién
de los estdndares

/-

Hospital La Buena Esperanza de Yumibbo E.SE
Clearresray & Ciaalles 10 eesciuina - Barrio Uribre Uritbbe - Plox 695 9595
NIT 8000309240
YUMBO - VALLE

- www o hospitalcdeyumbo . gov.co
labuenaesperanza@hospifaldevumbo.gov.co
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todo el personal
del Hospital.

© w5 @)
-2 8. 3 @ {’
Programa de
Documentar, s
: humanizacion Programa de
o implementary ) o
Disefar un asaluar el documentado. Subgerencia humanizacion
programa de Programa 01/12/2017 Gestion de documentado,
v programa de y - .
humanizacion. i implementado. Calidad. implementado y
humanizacion
B e Programa evaluado.
institucional.
evaluado.
Contratar el
acompanamient
" o externo para la Realizar dos " Campanas
Realizar dos : < - Subgerencia !
o ejecucion de campanas de > realizadas
campanas de - N e 01/12/2017 Gestion de L
o s campanas de | humanizacion en : /campanas
humanizacion. s 4 Calidad.
humanizacién a el ano 2017 programadas

Hosr_)n‘cﬂ La Buono Espreranza cde

Nl T 000309 24-0O
YUMBO - VALLE

Yumbo E.S.E

- Barrio> Urikbe Uribber - Plox 695 9595

wonow hospitaldeyumibo. gov.co
labuenaespaeranza@hospitaldeyumbo. gov.co




9 Gestion

Gerencial
Disminuir la
brecha entre la
\ Contratar el - (;?g%?,d i
‘ acompanamient P Y
\ . observada frente
| Implementacion o exiemo, pord a los resultados Subgerencia Intervenir los 14
de los estédndares Rumbo ala la 1 Diciembre 15 ger L
S S Y . - de la primera Gestion de | planes priorizados
de acreditacién en | Acreditacién. | implementacion b de 2017 .
p autoevaluacion, Calidad. en el PAMEC.
salud. de los estdndares .
g teniendo en
de acreditaciéon
cuenta la
en salud.

priorizacién
realizada en el
PAMEC.

Hospital La Buena Esperanza de Yumbo E.S.E

| Coaarresrcy & Caller 10 esquina - Barrio Uribhe Uritber - Plox 695 9595
NIT 000309 24-O
YUMBO - VALLE

- www . hospiitaldeyumbo.gov.co
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Gestion
Administrat
iva/
Talento
Humano

3. Desarrollar de
manera integral
las competencias
del equipo
humano
necesarias para
una atencion
con calidad y
humanizada asi
como el
crecimiento
profesional y
personal.

Desarrollo del Plan
de Capacitaciéon
Institucional que
responda a las
necesidades y
expectativas del
personal para
prestar servicios de
la mas alta
calidad.

Desarrollo del
personal a
través de
induccion,

reinduccién y

capacitacion.

Existe y se
ejecuta el Plan
Institucional de
Capacitacioén.

Formulaciéon y
cumplimiento del
90% del Plan de
Capacitacion
Institucional.

01/12/2017

Subgerencia
Administrativa
- Talento
Humano

% de
cumplimiento del
Plan.

Hospital La Buena Esperanza cle
Crearrercy & Calle 10 esquina - Barrio Urikbe
NIT 8000309 24-O

Yumbo E.S.E
Uritbhe - Plx 695 9595

wwww hospitaldeyumbo.gov.co
lea uemmespercnzoﬁ'@hospi?aideyunﬂbO;gov.Co




[

“APITAL

Ejecucién del Plan
de Bienestar Social

Desarrollo del

Formulacion y

Laboral, de ersonal a Exiply 5 cumplimiento del e % de
’ perso ejecuta el Plan P Diciembre de | Administrativa 79 3
acuerdo a las fravés del X el 90% del Plan de cumplimiento del
; c Institucional de : 2017 - Talento
necesidades y Bienestar . Bienestar Plan.
; St Bienestar. & Humano
expectativas de los Institucional. Institucional.
Funcionarios.
Formulacion y
adopciéon del
sistema de gestidon
de seguridad y Se cuenta
SO'Ud en el erbOjO. confrofcdo
Fortalecer la . n::ec?cgcncc)::l et Subgerencia
estrategia de ho?nicio 40 ’el Implementar 01/12/2017 Administrativa | % de ejecucion
"Sanos SG_SST - Talento de actividades
B g programa de
frabajando”. Humano

Vi

vigilancia
epidemiolégica
en el Hospital.

Hospital La Buena Esperanza de Yumibo E.S5.E

Carresrcy & CCaller 10O esquinag - Barrio Uribhbe Urikher - Plix 695 9595
NIT 8000309 24-0
YUMBOD

VALLE

www hospitaldeyumbo . gov.co
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13 Construccion y/o
remodelacion de
la infraestructura :
hospitalaria de s Se e reciz0do Continuar la .
acuerdo alo Adecuacion hasta la Fase I, Aelaei Gerencia - tividad
del Servicio de Etapa Il del remodedcion | a1Mmi9/2017 | Subgerencia gl
planteado en el P del servicio de 9 ejecutada
Urgencias royecto d Administrati )
Plan de g - proyecto de Urgenclas ministrativa
Ordenamiento renovacion. .
Territorial del
HOSPY (POTHY).
4. Crecer
institucionalment
e con
Gestion infraestructura y
Administrat tecnologia
iva/ adecuada para
Servicios | la prestacion de Actualmente
Generales | los servicios de C?ntamosgon
salud con Garantizar la clmgggzgsmieenfo Desarrollo de
responsabilidad continuidad del | " "+~ que no proyecto de Gerencia - Actividad
14 social. suministro de guaq almacenamiento | 01/12/2017 Subgerencia :
garantizan la A o = ejecutada
agua en el tinuidad del y suministro de Administrativa
Hospital. il o agua
suministro en ;
cortes
prolongados.

A

Hospital La Buena Esperanza de Yurnbo E.S5.E

CCarrera & Calle 10 esquina - Barriao Urikbea Urilkbe - Plix 695 9595

NIT 8000309 24-O
YUMBO - VALLE

, www . hospitaldeyvumbo.gov.co
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15 Gestion Fortalecimiento
Administrat de la Gestion
r |\|/o /t ambiental. Eedablants
Ho Bmo estd incluido sl
RO Adopcién e dentro del SG-SST V. Subgerencia
implementacion en el capitulo - s Administrativa | % de ejecucién
5 actividades 01/12/2017 e
del Plan de denominado 4 - Talento de actividades
- - ambientales en
Gestion Ambiental. Programa de = Humano
s el ano.
Gestion
Ambiental.
| 16 Dar
continuidad a
la Estrategia Disminuir |
‘ Plan Educativo - 'S:"nu'rf OI
‘ Comunitario sl enre o
calidad
| PEC esperad |
5z Durante el ano P g ¥
‘ Formulaciéon y observada frente ;
‘ - 2016 se Subgerencia # Personas
adopciéon de alos resultados =T -,
‘ graduaron 25 . Diciembre de Gestion de Graduadas /
programas de de la primera : ;
o personas como o5 2017 Calidad y Linea de base
responsabilidad : auvtoevaluacion,
4 Gestores Sociales . Pyp. 2015
social. L7 teniendo en
| Comunitarios.
. cuentala
‘ priorizacion
readlizada en el
PAMEC.
\
Hospital Lo Buena Esperanza de Yumibo E.S.E
Cearrezrcy & Calle 10 esquina - Bairrio Uribbe Urikbes - Pibx 695 9595

NIT 800030924-0
YUMBO - VALLE

' www . hospitaldeyumbo . gov.co
labuenaesperanza@hospitaldeyumbo . gov.co



Gestidon
Gerencial

Gestionar la
sistematizacion de
Microbiologia

Rumbo ala
acreditacion

Proyecto
sistematizacion
de microbiologia

Actualmente
estd en etapa de
diseno del
proyecto

Gestionar la
sistematizacié
n de
microbiologia

Gerenciay
subgerencia
Cientifica

% de Gestion del
proyecto

Elaborado por:
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Revisado por:

MIGDONIA LENIS CUERO (E)
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